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TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Darbuotojy psichologinio saugumo uZtikrinimo Nacionalingje M. K. Ciurlionio meny
mokykloje (toliau — Mokykla) tvarkos apraSas (toliau — ApraSas) nustato principus, kuriais
vadovaujamasi Mokykloje, siekiant uztikrinti darbuotojy psichologinj sauguma, psichologinio
smurto ir mobingo darbe atvejy registravimo ir nagrin¢jimo tvarka, psichologinio smurto ir
mobingo darbe prevencijos principus, jy jgyvendinimo priemones ir tvarka Mokykloje.

2. Sio Apraso tikslas — uztikrinti darbuotojy psichologinj sauguma, psichosocialinés
rizikos valdyma, psichologinio smurto ir mobingo prevencijos igyvendinimg ir saugios darbo
aplinkos kiirimg visiems Mokyklos darbuotojams.

3. ApraSe vartojamos sgvokos:

3.1. Mobingas — patyCiy atmaina, psichologinis smurtas ar bet koks ir bet kokios formos
sisteminis, ilgesnj laikg pasikartojantis jzeidziantis, uzgaulus ar kitoks piktnaudziaujamo pobtidzio
elgesys, nukreiptas prie$ atskirg (-us) darbuotojg (-us), kuriuo pazeidziama darbuotojo profesing,
materialineé, socialiné ar psichologiné gerove, sukeliamas poveikis psichinei ir fizinei darbuotojo
sveikatai, reputacijai, mazinamas darbuotojo produktyvumas;

3.2. Psichologinis smurtas — tai pasikartojantis ne fiziskai zalojantis elgesys, besiremiantis
galios santykiu, kurj zmogus naudoja tame santykyje silpnesnio asmens atzvilgiu, dél kurio
pastarasis daznai patiria psichologing traumg. Tikslas — kontroliuoti kita zmogy ji Zeminant,
menkinant, izoliuojant, nutildant ir taikant kitas panasSias strategijas;

3.3. Mobingo ir psichologinio smurto prevencija — organizacijos socialiné politika,
planingy ir sistemingy priemoniy visuma, skirta sukurti tokig darbo aplinkg, kurioje darbuotojas ar
ju grupé nepatirty priesisky, neetiSky, Zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jzeidzianciy veiksmuy,
kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj asmens
nelie¢iamuma ar kuriais siekiama darbuotoja ar jy grupe¢ jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle
ir bejége padét;

3.4. Mobingo ir psichologinio smurto intervencija — iSankstiné nuostata, leidzianti spresti
mobingo sukeltas krizines situacijas. Intervencija — tai intensyvi prevencija. Tod¢l taikytina ne
isiplieskusiems konfliktams gesinti, bet, zvelgiant sistemiskai, siekiant laiku uzbégti uz akiy
naujiems konfliktams. Mobingo ir psichologinio smurto pirminé intervencijos uzduotis —
lokalizuoti konflikta iki lemiamojo jvykio, o dar veiksmingiau — vystyti kultiirinj ir organizacinj
imuniteta patyCioms, priekabéms ir radikaliausiai konflikty formai — mobingui, kaip
diskriminacijai darbuotojy santykiuose;

3.5. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai asmens lyties, lytinés orientacijos,



negalios, amziaus, rasés, etinés priklausomybés, tautybés, religijos, tikéjimo, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, jsitikinimy ar pazitiry, pilietybés, Seimyninés padéties, ketinimo turéti vaika
(vaiky) pagrindu siekiama jzeisti arba jzeidziamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba
sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti ar jzeidZianti aplinka;

3.6. Stresas — darbuotojo reakcija 1 nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
treiaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius;

3.7. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy
sukelia darbuotojui psichinj stresa;

3.8. Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei
gerovei, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai susij¢ su darbo santykiais.

4. Kitos Aprase naudojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos Darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme ir Psichosocialinés
rizikos vertinimo metodiniuose nurodymuose.

II SKYRIUS
MOKYKLOJE NETOLERUOJAMOS MOBINGO IR PSICHOLOGINIO SMURTO
APRAISKOS

5. Mokykloje mobingu ir psichologiniu smurtu laikomos Sios taktikos:

5.1. Zeminimas. Pazeminimas — vieno asmens ar grupés elgesys kito asmens ar grupés
atzvilgiu, tyCiomis arba atsitiktinai uzgaunant pastarojo savigarbg. Asmuo, suvokiantis elgesj kaip
jo pazeminimg, iSgyvena pazeminimo jausmg. PaZeminimu tiesiogiai arba netiesiogiai
imponuojamas zZeminamo asmens nelygiavertiSkumas, akcentuojamas Zeminancio pranasumas ir
socialing hierarchija. Zeminimas visuomet laikomas psichologiniu smurtu ir yra sudétinis mobingo
elementas;

5.2. gasdinimas (siekis jbauginti). Gasdinimas — tai prieSiski, neetiski, Zeminantys,
agresyvis, uzgauliojantys, jzeidziantys veiksmai, kuriais késinamasi | atskiro darbuotojo ar jy
grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj asmens nelie¢iamumga ar kuriais siekiama darbuotojg ar
Ju grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padétj;

5.3. kompetencijos Zeminimas. Kompetencijos Zzeminimas pasireiSkia tuo, kai apie
asmen] nuolat blogai atsiliepiama, jo darbas nuolat menkinamas, vieSai abejojama jo
kompetencijomis, asmuo tampa nuolatiniu neobjektyvios kritikos objektu ir pan.;

5.4. socialiné izoliacija. Izoliacija pasireiskia tuo, kad su asmeniu yra vengiama bendrauti
net ir darbiniais klausimais, asmeniui nesuteikiama visa darbui reikalinga informacija, i
komunikacijos boikotg raginami jsitraukti ir kiti kolektyvo nariai, asmuo ignoruojamas.

6. Mokykloje mobingu ir psichologiniu smurtu laikomi Sie veiksmai:

6.1. boikotas (asmens socialin¢ izoliacija, darbui reikalingos informacijos neteikimas,
dalinis, ne visos informacijos teikimas ir pan.);

6.2. priekabiavimas (uzgaulus elgesys, nepagarbus bendravimas, nepagrjstos pretenzijos
ir pan.);

6.3. patycCios (priesiski, neetiSki, Zeminantys, agresyvis, uzgauliojantys, jzeidZiantys
veiksmai, pasisakymai ir pan.);



6.4. klaidingos informacijos pateikimas, SmeiZtas (informacijos, neatitinkancios tikrovés
ir galinios daryti Zalg asmens garbei ir orumui, skleidimas, klaidinanc¢ios informacijos perdavimas,
siekiant suklaidinti ir pan.);

6.5. materialusis kenkimas (priemoniy, reikalingy darbui ar kity daikty pasisavinimas,
sunaikinimas ar sugadinimas ir pan. siekiant apsunkinti ar trukdyti asmens darbg).

7. Mobingu ir psichologiniu smurtu Mokykloje laikomi veiksmai Siose srityse:

7.1. poveikis saviraiSkai ir komunikacijai (veiksmai, sunkinantys galimybg¢ asmenj
aktualizuoti kaip socialig biitybe ir palaikyti rySius su aplinkiniais, kai apribota galimybé iSreiksti
savo nuomong, kalbantis asmuo nuolat pertraukiamas, kai bendraujama pakeltu tonu, Saukiama,
garsiai barama, asmens darbas — nuolatinés kritikos taikinyje, kritikuojamas privatus asmens
gyvenimas, asmuo terorizuojamas telefonu, grasinama ZzodZziu, raStu, su asmeniu vengiama
kontaktuoti, atsiribojama paniekinanciais zvilgsniais, gestais, vengiama kontakto kalbant
uzuominomis, tiesiogiai nieko nepasakant ir pan.), Siais veiksmais késinamasi j asmening ir darbing
saviraiSka, nutraukiami socialiniai kontaktai — asmuo socialiai atskiriamas ir bauginamas;

7.2. puolimas socialiniy santykiy srityje (su asmeniu nutraukiami komunikaciniai rysiai
— nebekalbama, nebendraujama, nereaguojama, darbo vieta perkeliama j kita patalpa, toliau nuo
bendradarbiy, bandoma bendradarbiams drausti bendrauti su asmeniu, socialiniai rySiai nutraukiami
verbaliniu ir neverbaliniu lygmenimis, lokaliai pabréziama distancija tarp asmens ir bendradarbiy);

7.3. reputacijos, autoriteto puolimas (sickiama sumenkinti asmens reputacijg ir jtikinti jo
menkavertiSkumu: apie puolamajj nuolatos neigiamai atsiliepiama, asmuo tampa nuolatiniy paskaly
objektu, asmuo iSjuokiamas, paSiepiamas, skleidziama nuomoné, jtarimai, jog asmuo gali biti
psichiskai nesveikas, pamégdziojimas siekiant pasiSaipyti, puolamos politinés arba religinés asmens
paziiiros, juokiamasi i§ privataus gyvenimo, pajuoky objektu tampa tautybé, rase, lytis, amzius,
asmuo verCiamas atlikti darbus, kurie zalingai veikia jo pasagmoneg, darbinis jnasas be pagrindo
vertinamas neigiamai, liguistai, abejojama visais asmens sprendimais, asmeniui adresuojami
keiksmazodziai arba kitokie neigiami zodziai, seksualinio pobiidZzio uzuominos arba verbaliniai
seksualiniai pasitilymai, asmens autoritetas ir reputacija puolami neformaliaisiais komunikacijos
kanalais, naudojantis iSankstinémis neigiamomis nuostatomis, prietarais ir stereotipais, tokie
veiksmai asmeniui kelia skausmg ir sunkina gynyba, nes stereotipin¢ informacija nediskutuojama ir
negrindziama objektyviais jrodymais);

7.4. pasikésinimas j profesineg ir gyvenimo kokybe (beprasmiy, neatitinkanciy
kompetencijos uzduociy skyrimas, nuSalinimas nuo sri¢iy, uz kurias asmuo buvo atsakingas,
pernelyg didelio (diskriminuojancio, neadekvataus) darbo kriivio skyrimas, perdétas darbo
kontroliavimas ir nerealiis terminai, uzduotys, kurios virs§ija asmens gebé¢jimus, i§ anksto zinant, kad
jos nebus atliktos arba bus atliktos ne be priekaisty, nuolat skiriamos naujos uzduotys, skiriamos
1zeidzianCios darbo uzduotys, skiriamos darbo uzduotys, kurios virSija kvalifikacija siekiant
demaskuoti, t. y. parodyti, kad asmuo nesugeba dirbti);

7.5. tiesioginis puolimas sveikatos srityje (asmuo verCiamas dirbti sveikatai Zalingus
darbus, grasinama panaudoti fizine jéga, naudojama fizin¢ jéga siekiant pamokyti, grubus elgesys,
daroma materialiné zala arba ver¢iama patirti i§laidas, seksualinis priekabiavimas).

8. Pastebétas fizinio ar psichologinio smurto atvejis darbe turi biiti sprendziamas
konkreciais veiksmais ir bendromis pastangomis, numatant fizinés ir psichologinés rizikos
prevencines priemones.

III SKYRIUS



PSICHOLOGINIO SMURTO IR MOBINGO DARBE PREVENCIJOS IGYVENDINIMO
TVARKA

9.  Mokykloje turi biiti jgyvendinami pagrindiniai prevenciniai veiksmai, nukreipti prie§
mobingg ir psichologinj smurtg:

9.1. Pirminiai prevenciniai veiksmai:

9.1.1.psichosocialinés darbo aplinkos gerinimas uztikrinant, kad su darbu susij¢ sprendimai
biity pagristi teisingumo, saziningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos Zmogui principais, kad
organizuojant darbg biity optimizuojamas darbo kriivis, darbai paskirstomi po lygiai, atsizvelgiant |
etatinj darbo kruvj, buty atsizvelgiama ] gerus darbuotojy tarpusavio santykius, efektyviai
sprendziamos iSkilusios problemos ir vengiama besitesiancio streso situacijy. Darbuotojui turi biiti
aiSku, ko 18 jo tikimasi darbe, jis turi biiti pakankamai apmokytas, kaip atlikti savo darbg;

9.1.2.nedelsiant registruojami galimo psichologinio smurto ir mobingo atvejai, jie
analizuojami sudarant galimybes darbuotojams teikti praneSimus apie jvykius su detaliais
paaiskinimais, nurodant smurtautojus, smurto situacija, aplinkybes, galimus liudininkus;

9.1.3.istaigos kultiiros ugdymas jsipareigojant, kad bus uztikrinta darbuotojy sauga ir
sveikata visais su darbu susijusiais aspektais. AiSkiai apibréziamos darbuotojy pareigos ir
atsakomybés. Netolerancija psichologiniam smurtui ir mobingui bei skatinamos diskusijos,
gerbiama kitokia pozicija, nuomong;

9.1.4.fizinés darbo aplinkos gerinimas uZztikrinant, kad darbo vieta biity saugi, patogi,

9.1.5.Mokykloje yra patvirtintas Mokyklos pedagogy etikos kodeksas ir kiti vidaus
dokumentai, kuriuose aiSkiai jtvirtinti elgesio standartai tiek tarp darbuotojy, tiek tarp darbdavio ir
darbuotojy;

9.2. Antriniai prevenciniai veiksmai:

9.2.1.darbuotojy informavimas apie darbuotojy psichologinio saugumo uztikrinimo politikg
ir kitas galiojancCias tvarkas uztikrinancias, kad visi Mokykloje dirbantys ar naujai jsidarbinantys
darbuotojai zinoty ir suprasty Mokykloje siektino elgesio taisykles ir vykdomas priemones;

9.2.2.informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi budai: susirinkimai, informaciniai
praneSimai, atmintinés, dalomoji medZziaga ir kiti biidai;

9.2.3.1inicijuojami personalo mokymai atsizvelgiant j poreikius ir esamg situacija;

9.2.4.nuolat stebima situacija, atsizvelgiant | psichosocialinés rizikos veiksnius,
organizuojamas, atlieckamas ir esant reikalui atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas.

9.3. Tretiniai prevenciniai veiksmai:

9.3.1.psichologinj smurtg ir mobinga patyrusiy ar maciusiy darbuotojy psichologiniy
traumy ir streso lygio mazinimas, skubiai ir efektyviai nagrinéjant galimo psichologinio smurto ar
mobingo atvejus, teikiant rekomendacijas administracijai ir / ar padaliniams, uZztikrinant
psichologo paslaugy prieinamumag ir visy reikalingy psichologinés pagalbos resursy (psichology,
psichiatry, socialiniy darbuotojy, psichologinés pagalbos organizacijy, psichologinés pagalbos
telefono linijy) nuorody ir kontakty suteikimg visiems Mokyklos darbuotojams;

9.3.2.salygy dalytis patirtimi sudarymas organizuojant darbuotojy susirinkimus, skatinant
darbuotojus kalbéti apie savo patirtis, informuoti atsakingus asmenis ir ieSkoti pagalbos, gauti
paramos i8S kolegy;

9.3.3.stengtis iSkilusias problemas spresti neformaliomis priemonémis — pokalbiu su
smurtautoju, psichologo konsultacijos rekomendavimu, o jei to nepakanka, naudoti drausmines



priemones — rastiska jspéjima, nuSalinimg nuo darbo, atleidimg 1§ darbo;

9.3.4.drausminés procediiros numatomos ir tatkomos smurtautojams, atsizvelgiant j abiejy
smurto jvykyje dalyvavusiy pusiy paaiSkinimus, nurodomas aplinkybes, ankstesn] smurtautojo
elgesj, objektyviai jas iSklausius.

IV SKYRIUS
PRIES MOBINGA IR PSICHOLOGIN] SMURTA NUKREIPTA STRATEGIJA

10. Mokykloje prieS mobingg ir psichologinj smurta nukreipta strategija apima
veiksmingas mobingavimo bei psichologinio smurto atvejy sprendimo procediiras ir veiksnius.

11. Pagrindinis strategijos tikslas yra kiek jmanoma greiciau sustabdyti ir pakeisti elgesj,
kuris Zemina darbuotoja, zeidzia jo verte ir oruma.

12. Galimai patirtus ar pastebétus psichologinio smurto ir mobingo atvejus nagrinéja,
prevencines priemones sitilo direktoriaus jsakymu sudaryta ir patvirtinta galimy psichologinio
smurto darbe atvejy nagrinéjimo komisija (toliau — Komisija).

12.1. Pagal poreikj, Komisijos pirmininko (ar jo pavaduotojo) sprendimu, gali biiti |
Komisijg jtraukiamas papildomas (-i) specialistas (-ai) ar darbuotojas (-ai) (Mokyklos
administracijos darbuotojas, darbuotojy atstovas (-ai) ar kt.) atvejo nagrin€¢jimui arba gali biiti
praSoma jy ekspertizes.

13. Darbuotojas, galimai patyrgs ar pastebejes psichologinio smurto ar mobingo atvejj, turi
teis¢ apie j] pranesti informuojant savo tiesioginj vadova arba jgaliotg asmenj, teikiant anonimiskai
laikomasi 14.1 ar 14.2. nuostatos.

14. Tiesioginis vadovas arba jgaliotas asmuo apie pranesta atvejj turi informuoti Komisija
14.1. ar 14.2. nurodytais biidais pateikiant reikiamg informacija:

14.1. registruojant psichologinio smurto ar mobingo atvejj naudojantis Nacionalinés M.
K. Ciurlionio meny mokyklos psl. https://www.cmm.lt, pasirinkus Galimy psichologinio smurto
atvejy anketg ir pateikus reikiamg informacija;

14.1.1. Anketos popiering forma galima rasti pagrindinio korpuso mokytojy kambaryje.
(tokiu atveju anketa jmetama j Mokytojy kambaryje esancig “PraneSimy” dézutg);

14.2.  siunciant elektroninj laiSka adresu vytautas.jurgutis@p.cmm.lt nurodant
informacija: asmens vardg ir pavarde, kontaktus (el. pastg ir/ar tel. Nr.) (nebiitina, bet pageidautina
siekiant tikslesnio tyrimo, iSvady ir tikslingos prevencijos); padalinj, skyriy; ivykio data (arba
perioda nuo — iki); galimus iniciatorius, nukentéjusius, liudininkus; pranesimg pildan¢io asmens
sasajas su jvykiu; detaly jvykio aplinkybiy aprasyma; sitilomas prevencines priemones (jei esama
pasiilymy).

15. Galimo psichologinio smurto ar mobingo darbe atvejo nagrinéjimo procedura:

15.1. pradedama nedelsiant Komisijai gavus raSyting informacija Aprase nurodytomis
priemonémis arba kitais biidais;

15.2. galimo psichologinio smurto ar mobingo atvejis nedelsiant uZzregistruojamas
(priedas Nr.1). Su gauta informacija supazindinami visi Komisijos nariai.

15.3. Komisija susipazinusi su informacija, turi teis¢ prasyti darbuotojo, galimai patyrusio
ar pasteb&jusio psichologinio smurto ar mobingo atvejj, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny
(ivykio liudininky, nukentéjusiyjy, galimy smurtautojy) ir kity darbuotojy paaiSkinimo,
informacijos patikslinimo rastu ar zodZiu ir turimy jrodymy pateikimo;



15.4. darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes psichologinio smurto ar mobingo atvejj,
galimai jvykyje dalyvave asmenys (jvykio liudininkai, nukentéjusieji, galimi smurtautojai) ir kiti
darbuotojai privalo bendradarbiauti su Komisija ir teikti visg atvejo tyrimui reikalingg
informacija;

15.5. surinkus informacija, rengiamas Komisijos posédis, kuriame atvejis aptariamas ir
teikiamos i§vados bei prevencinés priemonés Mokyklos administracijai.

16. Mokyklos administracija, gavusi informacija apie organizacijoje pastebétas
mobingo ar psichologinio smurto apraiSkas, jsipareigoja:

16.1. uztikrinti mobingo ir psichologinio smurto atvejy registravimg ir analize;

16.2. uztikrinti neatidélioting, objektyvia skundy analizg;

16.3. uztikrinti teisingg ir saugy skundy ir konfliktiniy situacijy sprendimo procesa;

16.4. skatinti darbuotojus atvirai kalbéti apie mobingo ir psichologinio smurto darbe
problema;

16.5. jtraukti darbuotojus j sprendimy priémimo procesus;

16.6. nepalikti neiSspresty konflikty;

16.7. uztikrinti ir anonimiskai gautos informacijos (skundy) analize.

17. Mokyklos administracija savo asmeniniu pavyzdZiu moko ir skatina darbuotojus:

17.1. nubrézti aiskias kiekvieno darbuotojo atsakomybés ribas;

17.2. puoseléti organizacijos pagarbaus bendravimo ir bendradarbiavimo kultiirg,
vertybes;

17.3. deklaruoti nepakantuma bet kokiai mobingo, psichologinio smurto, patyCiy formai,
aisSkiai parodant, kad tokie veiksmai yra neteiséti ir netoleruojami organizacijoje.

18. Mokyklos administracija, igyvendindama prie§ mobingg ir psichologinj smurtg
nukreipta strategija, jsipareigoja:

18.1. uztikrinti, kad sprendimai bus priimami vadovaujantis objektyvumo ir neSaliSkumo
principais;

18.2. garantuoti konfidencialuma ir objektyvuma mobingo ir psichologinio smurto atveju
dalyviy atzvilgiu;

18.3. garantuoti smurto aukoms tinkamg pagalba;

18.4. taikyti drausmines priemones smurtautojams;

18.5. uztikrinti prie§ smurtg nukreipty veiksmy nepertraukiamuma;

18.6. tobulinti antimobingo ir prie$ psichologinj smurtg nukreiptas strategijas;

18.7. organizuoti prie§ mobingg ir psichologinj smurtg nukreiptus darbuotojy ir vadovybés
mokymus;

18.8. pagal galimybes kartag per metus organizuoti ir pavesti atsakingam asmeniui atlikti
darbuotojy apklausa;

19. Kiekvienas Mokyklos darbuotojas, neatsizvelgiant | jo rasg, tautybe, amziy, socialing
padétj, jsitikinimus, orientacijg, uZimamas pareigas, turi teise:

19.1. 1 darbo aplinkg be mobingo, patycCiy, psichologinio smurto apraisky;

19.2. 1 aiSkiai apibrézta vaidmenj darbe ir aiskias atsakomybes;

19.3. { Mokyklos léSomis organizuojamus mobingo ir psichologinio smurto atpazinimo ir
iveikos mokymus;

19.4. i psichologing pagalba;

19.5. 1 pagarby bendravimg ir dalykiSkus darbinius santykius;

19.6. 1 galimybe derinti darbo ir asmeninio gyvenimo poreikius;



19.7. aktyviai dalyvauti vertinant profesing rizika, tiriant psichologinj klimatg
organizacijoje;

19.8. teikti pasiiilymus kuriant bei jgyvendinant prie§ mobingg ir psichologinj smurtg
nukreiptg strategija;

19.9. bendradarbiauti su profesinémis sgjungomis, darbuotojy atstovais, darbuotojy
atstovy organizacijomis.

20. Darbuotojui, patyrusiam psichologinj smurta/ mobinga, psichologing pagalba gali
suteikti:

. Mokyklos psichologai: Danguolé Paleviciene, el.
pastas: danguole.paleviciene@cmm.lt, tel.+370 6 846 4013; Daiva Tindziulien¢ el.
pastas: daiva.tindziuliene@cmm.lIt, tel.+370 6 730 0605

* Vilniaus pedagoginé psichologiné pagalba https://www.vilniausppt.It/ +370 5 265 09

08; Daugiau informacijos https://www.vilniausppt.lt/mokyklinio-ugdymo-istaigoms-2/

* Pirminé teisiné pagalba Vilniaus mieste: +370 8 5 211 2744, +370 5 211 2010; +370
670 25165, www.teisésklinika.lt

* Emociné parama telefonu: Jaunimo linija, 8 80028888, Visg parg jaunimolinija.lt

* Pagalbos moterims linija, 8 80066366, Visg para, pagalbosmoterimslinija.lt

* Vyry linija www.vyrulinija.lt arba Nelik Vienas, Emocin¢ parama vyrams, 8 604
11119, 18.00-21.00, nelikvienas.It

» www.visureikalas.It

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

21. Mokykla uztikrina reikiamos pagalbos teikimg nukentéjusiesiems pagal
psichologinio smurto ir mobingo darbe prevencijos igyvendinimo tvarka.

22. Mokykla uztikrina darbuotojy, pateikianciy praneSimg dé¢l psichologinio smurto ar
mobingo konfidencialuma, objektyvuma ir nesaliSkumg visy galimo psichologinio smurto ar
mobingo atvejo dalyviy atzvilgiu.

23. Mokykla uztikrina, jog darbuotojai bus apsaugoti nuo priesisko elgesio ar neigiamy
pasekmiy, jei pateiks praneSimg dél galimai patirto ar pastebéto psichologinio smurto ar mobingo
atvejo.

24. Darbuotojai su $iuo Aprasu yra supazindinami patalpinat ji mokyklos tinklapyje ir
atlikdami savo darbo funkecijas turi vadovautis Siame Aprase nustatytais principais.

25. Darbuotojams, pateikusiems praneSimg apie galimg psichologinj smurta,
uztikrinamas konfidencialumas pagal galiojancius teisés aktus.

26. Sio Apraso paZeidimas gali buti laikomas darbo pareigy paZzeidimu ir taikoma
atsakomybé numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos Respublikos teisés
aktuose.

27. ApraSas gali biiti kei¢iamas keiCiantis imperatyviems teisés aktams.

28. Aprasas tvirtinamas, kei¢iamas ir naikinamas Mokyklos direktoriaus jsakymu.



Darbuotojy psichologinio saugumo uztikrinimo
Nacionalin¢je M. K. Ciurlionio meny mokykloje tvarkos aprago
1 priedas
DARBUOTOJU GALIMU PSICHOLOGINIO SMURTO ATVEJU DARBE
ANKETA

data
Bendrieji duomenys:

Kam pranesta apie galimo psichologinio
smurto ir mobingo atvejj:

PraneSusio apie galimo psichologinio
smurto atvejj vardas, pavarde, el. pastas,
tel. Nr.

Galimo psichologinio smurto atvejo data,
val. trukme




Galimo psichologinio smurto atvejo vieta

Kokia psichologinio smurto forma naudota ar jtariama, kad buvo naudota:

[l Fizinis: uzgauliojimas veiksmais (pargriovimas, jspyrimas, kumsteléjimas, spjaudymas,
daikty atiminé¢jimas ar gadinimas ir pan.).
Psichologinis, emocinis smurtas: Zeidziantys zodziai, pastabos, grasinimai, draudimai,
gasdinimai, kaltinimai, nesikalb¢jimas, tyl¢jimas, ignoravimas, patyCios, savo nuomones
primetimas kitam Zmogui, siekiant savo tiksly.
B Etektroninis: patyCios vykstancios elektroninéje erdveje: socialiniuose tinkluose, kitose
vietose internete, naudojant mobiliuosius telefonus (nemaloniy zinuc¢iy arba elektroniniy laisky
rasin¢jimas, skaudinantis bendravimas pokalbiy kambariuose, asmeninio gyvenimo detaliy
vieSinimas, tapatybés pasisavinimas ir pan.).
(]| Kiti pastebéjimai
(jrasyti)

Ar yra zinomas tokio elgesio
pasikartojimas

Duomenys apie patyc¢iy dalyvius:

Patyrusio psichologinj smurtg vardas, pavardé

Galimai smurtavusio vardas, pavardé

Stebéjusiy galimai psichologinio smurto atvejj
vardas, pavardé

ISsamesné informacija apie jvyki:

(Uzpildziusio asmens vardas, pavarde) (Parasas)




